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A kutatas a Civil Impact szamara az Erasmus+ program tamogatdsdval megvaldsuld ,,Check-in
2 the future” elnevezési projekt keretén belil készilt. Célja segiteni a Z-generdcid tagjait a
sikeres munkaerdépiaci beilleszkedésben, kdzeliteni egymdshoz a munkaltatok és a fiatal
munkavallalok egymassal szemben tdmasztott elvarasait. A kutatds 2023 janiusa és
szeptembere kozott zajlott.

A kutatas targya

Els6 l1épésként a Civil Impacttel kozosen egy fokuszcsoportos interjut készitettiink, ahol olyan
HR vezetdk vettek részt, akik jelenleg is aktivan érintettek a Z-generacids munkavallalék
munkahelyi integraciéjdban. Az interju célja az volt, hogy korulhatdrolhassuk a f6 kutatdsunk
terliletét. Az igy meghatdrozott kutatasi tertlet f6bb elemei:

Budapesti értelmiségi munkakorben elhelyezkedett vagy elhelyezkedni kivano fiatalok
attitld vizsgalata, kilonos tekintettel a kovetkezGkre:

e a munkaer@piacrdl alkotott altalanos kép,

® az egyetemi tanulmanyok alatt torténé munkaerdpiaci betekintések (didkmunka,
gyakornok) tapasztalatai,

a kivalasztasi folyamatokrdl alkotott kép,

a palyakezd6kkel szemben tdmasztott elvarasrendszer,

munkahely valasztasi preferenciak,

generacids kilonbségek felmérése,

munkahelyi beilleszkedések,

motivacios eszkdzok és karrierdttal kapcsolatos kép.

A kutatasi modszertan tekintetében 21 palyakezd6 és 9 HR-es interjut készitettiink, hogy
feltérképezziik az aktudlis munkaerépiaci attitlidoket a Z-generacié életében. Ez az els6
kdrben targyalt kvalitativ kutatds (1). Az interjuk utdn kvantitativ kutatdst (2) folytattunk,
mellyel a palyakezdd Z-generacids jelenlegi és jovGbeni értelmiségi munkavallalékat
szélitottuk meg Budapest fokusszal.
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A kvalitativ kutatas 6sszefoglalasa

Interju 6sszefoglalo

Kvalitativ kutatasunk f6 fokuszat egy szakértékbdl all6 fékuszcsoport alapozta meg, melyben
olyan HR szakembereket kérdeztiink, akik mar tobb éve a szakma képviselSiként taldlkoznak
a Z-generaciés munkavallalékkal, igy hiteles képet tudnak adni a palyakezd6k munkahoz valé
hozz4allasardl, munkahelyi elvarasokra adatott reakcidikrél és a munkaltatékkal szemben
megjelend elvardsaikroél. A fokuszcsoportos beszélgetés alapjan az interjuk ivét a személyes
életut, a munkahelyi tapasztalatok (beleértve a gyakornoki munkat is), a munkahely id6- és
helyhez kotottségével kapcsolatos elvarasaik, valamint a jovGbeni kilatasaik és elképzeléseik
adtak.

Az 6sszesen 21 fiatal munkavallaléi interju mellett parhuzamosan tovabbi HR-es, szakért6i
interjukat folytattunk, hogy monitorozzuk azokat a vallalati elvarasokat is, melyek a Z-
generacié munkerGpiaci megjelenése kapcsan alakultak ki.

Az interjukbdl kirajzolédik 6t dltalanosan jelenlévé hatders, melyek egymas mellett és
egymasra gyakorolt hatdsa a munkaltatdi oldalt és a munkavallaléi oldalt is meghatdrozza:

A Z-generdcio digitalis tuddsanak beagyazddasa.

e A digitalis nemzedék alacsony létszamanak kdszénhet6en a munkaerdpiac radikalis
atalakulason megy at: a munkaer§ kereslet jelentésen megnd, mig a kinalat
nagymértékben csékken, ami a munkaltatdk kozotti verseny fokozéddasahoz vezet.

® A palyakezd6 , sikerutak” donté tobbségében gyakornoksag vagy didkmunka is jelen
van.

Az anyagi és karrierut kapcsan kialakult ,tirelmetlenség” jellemzé.
A Covid 6ta atalakultak a munkarend, a tdvmunka és a rugalmas munkaidével
kapcsolatos elvarasok.

A kovetkez6kben azokat a teriileteket ismertetjik egyenként, melyek a kutatasunk alapjan a
leginkabb meghatdrozzdk a mai Z-generdacios értelmiségi munkavallalok budapesti
tapasztalatait.

A munkaeropiaci belépés

Interjualanyaink tulnyomo tobbsége, 6tb6l négy megszdlalé vallotta, hogy a sikeres
elhelyezkedéshez nagyon fontos, hogy a munkakeresé valamilyen szakmai tapasztalattal
rendelkezzen. Ennek fényében az interjukbdl jol kirajzolddik, hogy a munkaerépiaci belépést
mar gyakornoki programokkal tdmogatjak. Ezekkel kapcsolatban azt latjuk, hogy a fiatalok
tudatosan egyetemek altal szervezett gyakornoki programokban, vagy egyénileg keresett
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gyakornoki programokban vesznek részt, mely sokszor tulnyulik az oktatdsi intézmény altal
el6irt kotelez6 gyakornoki id6szakokon is.

,Az egyetemen voltak szakmai bérzék, ahol megjelentek cégek, ott volt az MKB Bank is, és
rajtuk keresztiil jutottam gyakornoki dlldshoz.”

»Ismerdsén keresztiil keriiltem gyakornoki programba, az egyik baratném dolgozik ennél a
cégnél és mondta, hogy van itt egy szabad pozicid, be is ajdnlott ”

»Sok dlldskeresd platform van, ahol nincs pénziigyi éradij feltiintetve. Bdr én a szakmai
kihivdst kerestem jobban.”

,Attdl fiiggetlentil, hogy volt egy kételezd szakmai gyakorlat az egyetemen, mindenképp
szerettem volna szerezni magam miatt is eqy kis szakmai tapasztalatot.”

A gyakornoki programok sikere két oldalrdl is kirajzolédik. Egyrészt szinte alig talaltunk olyan
interjaalanyt, aki negativ éilményrél szamolt volna be a gyakornoksaggal kapcsolatban,
masrészt pedig kozvetlen kapcsolat figyelheté meg a gyakornoksagot vallalt fiatalok és a
kés6bbi gyors munkaerépiaci elhelyezkedés kozott.

,Pozitivan csalodtam. Kordbban azt kommunikdltdk, hogy ez a pozicié adminisztrativ
domindns lesz.”

»A szakmai gyakorlatndl meglepéen nagy felel6sséget kaptam.”

,Kérdeztem és vdlaszoltak, megmutattdk. Es mindenki befogadd, mindenki nagyon érdekl6dé
volt.”

,Ez eqgy nagy méretli és nagy multu cég. Sok gyakornok van, de ebben a csapatban, ahol
heten vagyunk csak én vagyok gyakornok. Itt az elsé napok utdn mdr adtak nekem olyan
feladatot, ami nekik is hasznos. Van egy menedzser, akinek a keze ald dolgozom, és 6
terelget az utamon.”

»Heti 40 érdban voltam gyakornoki programon, és egy év utdn tudtak dtvenni teljes dlldsra.”

Az interjualanyaink valaszaibdl is jol kirajzolédik, hogy azok a munkaltatok, akik jelenleg
gyakornokokat fogadnak egyre tudatosabban allnak ehhez a kérdéshez. Altalaban
torekednek arra, hogy a gyakornok és a véllalat is profitaljon az egytttm(kodésbél. A HR-es
interjualanyaink kozil pedig tébben is megjegyezték, hogy nagyon fontos szamukra, hogy
minGségi programot biztositsanak. Ez azzal is magyarazhatd, hogy maig hagyomanya van a
gyakornokok atvételének, mely kedvezd a human erGforras toborzéi blidzsének és a
munkahelyi onboarding folyamatok is rovidilhetnek a juniorok szamara. Fontos, ugyanakkor
megemliteni, hogy tobb munkaltaténal rajzolddik ki az az attitlid, hogy a gyakornoki program
haszna nem csupan az azonnal konvertalhaté junior pozicid betéltésében keresendd, hanem
erre az employer branding egyik fontos elemeként is tekintenek. Beldthatd ugyanis, hogy
még akkor is értékesnek tartjak a j6 benyomas erdsitését, amennyiben ennek haszna csak az
életpalya kés6bbi szakaszaban torténd ,,egymasra talalasban” manifesztalodik. Vagyis ha a
gyakornok jo hirét viszi a vallalatnak, esetleg kés6bb talal szamara megfelel6 pozicidét, mar
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akkor is hasznosul a befektetett munka, tekintve, hogy a demografiai valtozasoknak
kdszonhetben folyamatosan csokken a munkaerépiacra belépb&k szama.

igy bar sem a gyakornoki programban résztvevék, sem pedig a munkaltatéi oldal képvisel8i
nem tekintik egy erés elkotelez6désnek a gyakornoki id6szakot, annak mindkét fél
tudatossagaval kélcsondsen élvezik elényeit.

Munkaerdpiac az elvarasok és remények tiikkrében

A fiatal munkavallalék esetében folyamatos itk6z6pontot jelentenek az elvarasok,
amelyeknek meg kell felelnie egy junior munkavallalonak. Ezzel kapcsolatosan egy erételjes
trend figyelhet6 meg, ami a Z-generacids interjualanyaink is megerGsitettek. Ez a
magabiztossag sajat maguk és képességeik kapcsan.

Mig a munkaltatdi oldalon folytatott kutatasunk azt tdmasztotta ala, hogy leginkabb egy
hozzadllast és nem kész tudassal rendelkezé jeldlteket keresnek; addig a munkavallaléi
oldalon egy készség és képességekkel felruhazott jeldltnek irtdk le magukat a valaszaddink.

HR-es interjurészletek:

»Juniorsagukbdl adédoéan nem kiforrott képességeket keresiink, hanem a lehetbségeket.
Rugalmassagot, rezilienciat. Mennyire tud gyorsan tanulni, mennyire térédé, mennyire tud
elkételezédni rendszerek irant.”

»Mennyire nyitott, milyen a hozzddlldsa, mennyire extrovertdlt. Azok a jel6ltek tudnak, akik
valamilyen didkszervezetben voltak. Ha valaki iskoldba jart, milyen pluszt tett meg, hogy
mennyire vett részt projektben, esettanulmdnyi versenyen stb. Es persze explicit tuddssal is
rendelkezzen.”

,Szakmai tuddsa nincs, szerintem nem is ezt kell varni. A csillogo szemet kell vdrni, és aztdn
ezzel lehet kezdeni.”

,Az aldzat lehetne nagyobb benniik, de ez nem igaz mindenkire, mdsrészt pedig nem érzem
ugy, hogy ez nem lenne elérheté ndluk.”

,Ahhoz van jogom, hogy mindsités nélkiil eldéntsem, hogy ez a mentalitds és személyiség ez
Lkultuar- fit”-e?”

Az els6 munkahely megtalalasanak utja

,Kezdjen el egy-egy cégnél gyakornoki vagy gyakorlati idét letélteni - mindenkinek ezt
ajanlom. Ez sokkal is jellemz6bb ebben a generdcioban, mint kordbban.”
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,En Idttam a magyar piacot. Lenn voltam EFOTT-on, ment az egyik didkszévetkezet hirdetése,
hogy mindenki ugy keres, hogy pdlyakezdé legyél 3 év gyakorlattal.”

»Ha teljesen kezdd vagy, neked a nehezebb, mert olyan juniorokat keresnek, akinek van mdr
2-3 éves tapasztalata...K6zben a munkdltaté nem tudja megfizetni a szeniorabb
munkavadllalokat.”

A kutatdsunk soran kiilon fokuszba kerilt, hogy milyen gyorsan talaltak meg interjualanyaink
az elsé munkahelyiket. A témaban eddig ismert magyar kutatasok erre a kérdéskorre ritkan
térnek ki, mikoézben azt Iatjuk, hogy azon palyakezddk, akik gyakornoksag altal megfelel6
referenciat tudtak felmutatni, azok konny( és gyors junior vagy els6é munkahelyi
elhelyezkedésrél szamoltak be.

Mikozben egy komplex elvarasrendszernek prébalnak megfelelni, az elsé akadalyok
leklizdését meglehetdsen konnyen veszik.

A LinkedIn profilom is segitett, tobb cég is megtaldlt és keresett meg ott.”

“A munkakeresésem meglehetbsen gyors és szerencsés volt.”

,EbbGI a kapcsolati tékébdl jutottam tovdbb, és akkor a projekt bdar nem sikeriilt, engem
dtvitt ebbe a cégbe.”

Mikozben a sajat tapasztalatuk alapjan latjak, hogy a szerencse és a karrier tudatos épitése
egyltt hoztdk meg a sikert, a véllalati oldali interjuk egyontet(ien a demografiai valtozast is
az indikatorok kozé sorolja.

Tovabba fontos megjegyezni, hogy azok, akiknek nem sikeril a gyors elhelyezkedés, egy
véget nem éré munkaer@piaci harcnak irtak le az éiményeiket.

,Ez nehéz idészak, és a munkakeresés szerintem egy full time job.”

»Sajnos itthon ami van 20 ords dllds, az dltaldban gyakornoki program vagy hasonlo, és
elsésorban anyagi problémdim voltak ezekkel kapcsolatban.”

,Sok ismer6sé6m humdn bedllitottsagu, és nekik nehezebb olyan munkdt taldlni, ami megfelel
a végzettségliknek és az érdeklédésiiknek is.”

A munkaltatoi oldal palyakezd6krol és elvarasaikrol kialakult képe

A vallalati oldal a budapesti értelmiségi palyakezd6k kapcsan nem csak a mar emlitett
demografiai csokkenés okozta kihivassal kénytelen szembenézni, de azzal is, hogy a Covid
6ta atirddtak a munkahelyekkel kapcsolatos elvarasok. Tobb interjlalanyunk is megjegyezte,
hogy a Covid 6ta tobb flexibilitast varnak el a munkavallalék az irodai munkavégzés kapcsan.
S bar ennek artikulalasakor a Z-generaciot szokas kiemelni, valdjaban a tébbi generacidra is
igaz ez az elvaras.

»Nem szabad tulhangsulyozni ezt a generdcids dolgot. Mert amirél azt mondjuk, hogy arra a
Z-generdcionak sziiksége van, az azért a tébbi generdciora is igaz.”
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»Egy home office-tdl nem lesz privilegizdltsdag élménye. Ami nehéz, hogy azok adnak munkdt
ezeknek a fiataloknak, akik nem ebben szocializalodtak, és nehéz beleképzelniink magunkat
az 6 vildgukba, és ez nagy fesziiltségeket tud okozni.”

Ugyanakkor jol latszédik, hogy a flexibilitas iranti igényen tul a mar korabban taglalt
magabiztossagbdl és piaci igénylkbdl adéddan a munkaltatok ugy |atjak:
® Az anyagi juttatdsok alapjan dont els6sorban a palyakezdé
»Mi alapjdn jelentkeznek a fiatalok egy munkahelyre? Szerintem a fizetés alapjan.”
,Fizetés, fontos nagyon. Fontosabb, mint a kordbbi generdcionak.”
»Nagyon sokszor hallom, hogy hihetetlen elvdrdsaik vannak, anyagiakban is olyan
elvdrdsaik vannak, amit egy gyakorlott munkaerd sem tud megkapni.”
»A home office-t elvdrjdk. A rugalmas munkaidét. Jo fizetést - a mi juttatdsi
rendszertink nagyon jé, csak nem érdekli ket pl. a magdnnyugdij pénztdr. Neki épp
most pénzre van sziiksége. Mert 6 pl. egy mdsoddiplomdt finansziroz éppen és neki
ezért rugalmas javadalmazads kell.”
»Egy pdlya eleji munkahelyen elsésorban a pénz fog dénteni. De ha érdekli ket
valami, akkor azok nem a hosszu tavu kérdések, mint az egészségiigy vagy a nyugdij,
hanem pl. a low hanging fruit, mint a sport vagy a szabadnap.”

e Az értékteremtés kiemelten fontos a fiataloknak, melyet idedlis esetben a
munkajuk soran is szeretnének megélni. Azonban ezen értékek megléte sokkal
fontosabb lesz a munkaeré megtartasaban, mint a munkaerd toborzas soran. Ezt
néhany munkaltatoé kiilonb6z6 munkaer6 megtarté programokkal igyekszik elérni.
(pl. jotékonysag, vallalati 6nkéntes programok és bels6 humanerdéforras
fejlesztések)

»A Z-generdcio tagjai is szivesen csatlakoznak, a tenni akards és nyitottsag megvan
benniik, de ha nem mennek a dolgok, hamar is ki is lIépnek.”

,Bevontuk 6ket a céges kardcsonyi vdsdrba is. Vagy a FEZEN fesztivalon meghivjuk
Oket, hogy 6k képviseljék a vdllalatot, és azt latjuk hogy nagyon megtarto erd ez.”

e Azt tapasztaljak, hogy nagyfoku tiirelmetlenség jellemzi a karrierat sordn Gket.

,A gyakornokok vagy juniorok, ha nem tudnak 1-2 éven beliil feljebb kertilni, akkor
mdr vakardznak. llyenkor a vezetd, ha tudja motivadlni ket és perspektivat adni,
akkor maradnak.”

»Sokkal gyorsabban vdltanak és tovabbmennek. Ldtjdk, hogy igény, kereslet van
rdjuk, ha nem érzik jol magukat egy helyen, akkor tovabblépnek.”

e A munkahely lokacidja és a home office fontossaga nemcsak az otthoni munkavégzés
lehet6sége miatt valt fontossa, hanem mert a palyakezdé értelmiségiek, mar nem

akarnak hosszu érakat tolteni a munkahelyi ingazassal. Mindekdzben a munkaltatok a
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csapatépités és a hatékony munkavégzés mellett igyekeznek ddl6re jutni az idealis
tdvmunka mértékének kérdésében.

»Sokan rdjéttek, hogy ez jo dolog. Ami probléma tud lenni, hogy otthon nagyon izoldlt
lesz az ember, nem biztos, hogy az jo, ha ez nincs kezelve”

,A home office most egy szerzett jog lett, pedig a bejdrdsnak is vannak elényei. Es van
egy fal, amit igyeksziink ledénteni.”

»Valamilyen szdzalékos megoszldsba tenném ezt a home office-t, akdr a
helykihaszndlds miatt is, vagy, hogy a k6zds programokra mindenki j6jjon be. A
vdllalattal kapcsolatos eredményeket megiinnepelni, vagy a negativ hatdsok is ki
tudnak kiisz6b616dni, ha van személyes taldlkozds.”

»A munkahely fizikai megjelenése, és hogy mennyi rugalmassdgot kap valaki az is
fontos, valamint, hogy mennyire van tér a szocidlis kontaktokra, mi is mondjuk 50-
60%-0s home officeban vagyunk, igy kicsit nehéz integrdlini is 6ket, persze ez nem
csak ndluk, mdsik generdciondl is kérdés.”

A vallalat nagysaga fontos tényezévé valik az értelmiségi dolgozéknak. S mig a fizikai
megkozelithetGség kérdésén egyértelmlien sokat lazithat a home office lehetGsége,
addig a KKV és nagyvallalat tekintetében azt latjak a szakemberek, hogy
egyértelmdlen a nagyvallalatok, a brand és név felé huz a palyakezd6k preferencidja,
ugyanakkor egyéni életutakban érték és fejlédési lehetfség felmutatasaval
versenyképessé tehet6 egy KKV ajanlata is.

»A cégméret egyértelmlien befolydsolja a fiatal munkavdllalékhoz valé hozzadlldst:
mig a KKV szektor az alacsony dolgozdi Iétszam miatt szinte alig engedheti meg
magdnak azt a ,luxust”, hogy betanitsa a fiatal munkaerét, addig a nagyméretd,
gyakran multinaciondlis cégek jellemzéen pdlyakezddi, gyakornoki programmal is
rendelkeznek.”

,Van olyan réteg, aki a megbizhatd mdrkdt és a nevet keresi. Ha 6 elmegy dolgozni és
gépészmérndk, akkor az az Audi legyen.”

,Létezik a KKV/Multi szempont, de nem mindenkinek ugyanazért. Van, aki a multit
biztosabbnak gondolja, de merevebb a rendszer. A kkv esetében lehet az, hogy
emberileg tébbet kap.”

Altaldban azt tapasztaljdk a munkaltatok, hogy a hierarchia kevésbé fontos a
palyakezd6k szamara. Szivesebben kapcsolddnak egy laposabb szervezethez. Ezt tobb
nagyvallalat is kiilonb6z6 mentorprogramok és ,buddy”-k kijelolésével tompitja, ahol
a személyes szinteken torténd kapcsolddasra ily médon nyilik lehet8ség. Masrészt
pedig ezek a programok jol illeszthet6ek a munkaeré megtartd HR-es tevékenységek
kozé is, hiszen egy tapasztalt munkatars szamara is Uj kihivasokat tudnak nyujtani.
,Van ndlunk eqgy mentor kézésség, akik nem csak munkaévekben képeznek
szenioritdst, hanem években is. Es sokan mondtdk, hogy van egy térekvés arra, hogy

9/21



megértsék a fiatalokat. A Z-generdcidsok pedig nagyon is tudjdk értékelni a szakmai
tuddst a mentortdl.”

e A munkahelyi integracid sordn azt tapasztaljak, hogy a pozitiv visszacsatolas, a
folyamat kontextusba vald helyezése és néha a munkahelyi etikett is az onboarding
része kell legyen, mert a munkaerépiacon megjelend legfiatalabb generacidnak
ezeken a teriileteken masok az igényei és mas tipusu tudassal érkeznek.

,Voltak személyes beszélgetések, ahol hetente dtbeszéltiik az elvdardsokat,
kihivdsokat, milyen feladatot végzett.”

»Nagyon igénylik, hogy segitsiink, hogy ha bdrmilyen kérdés van, tudjanak valakihez
fordulni.”

,Ertékrendbeli kiilénbség-e, hogy feldltézni, hogy kell. Ez eqgy munkahely, és tébbszér
el kell mondani, hogy helyzetekben, intézményekben milyen a dresscode.”

,Kis odafigyelés a munkavdllald felé jelzés lehet, hogy megbecsiilik. Nem csak az
anyagi, hanem kell a lelkének is valami. Az odafigyelés egymdsra, ez lenne a
legfontosabb, és ez nincs meg.”

Végiil fontos megemliteni, hogy a vallalati oldal igyekszik hosszitavon m{kodé stratégidkat
kialakitani a munkaerd toborzasa és megtartasa soran. llyenkor lathatd, hogy a fiatal
munkavallalé piaci integraldasa mindenki szamara fontos cél, azonban a rendelkezésre all6
eszkdzok és anyagi forrdsok megkiilonboztetik a kialakult stratégiakat. Mig a nagyvallalatok
atfogod programok keretében, akar mar a gyakornoki programoktél képesek végigvezetni egy
palyakezd6 karrierutjat, addig a kozepes méretd vallalat, vagy specializalt szegmensben jelen
lév6 cég mar komoly dilemmakkal szembesil. Egy junior pozicid meghirdetése a
betanitashoz szlikséges id6 és pénz raforditas aranyaban valtozik, melyek szorosan
kapcsolédnak az aktudlis gazdasagi és a mar meglévé humanerdéforras képességgel. Vagyis,
ha most nem tudnak szenior kollégakat bevonni a betanitasra, akkor késGbbiekben egyes
szegmensekben még nagyobb szakemberhidnnyal kell szembesiiljenek.

»Mimdr vdrjuk éket az elsé évfolyam utdn. Ha mdsodik év végétél ndlunk dolgozik, és akkor
madr 2,5 év alatt nekiink is sokkal hasznosabb. Leigazoljuk a kételezé elvdrdsokat az egyetem
felé is. Es a célunk az, hogy az iskolai végzettség megszerzése utdn még dlldst is tudjunk
biztositani.”

LA multi jobban tudja a nyugati mintdt kévetni. Tud olyan jo elemeket behozni, amit lehet a
KKV is tud, de nem biztos, hogy olyan jol haszndlja er6forrdasként mint lehetne.”

»Egyre tobben mennek nyugdijba, kevesebben jonnek. Ha barmelyik cég hosszutdvon
szeretne miikédni, akkor elére kell gondolkodni 5-10 évre.”

»Mindenki kész embert akar, nehéz egyadltalan meggyézni 6ket, hogy juniort vegyiink fel.
Amivel mi is foglalkozunk, az annyira sziik szegmense a piacnak, hogy nehéz lesz kész embert

szerezni.”
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A generacios kiillonbségek megjelenése

A Z-generacio megjelenése a munkaerépiacon nem csak a generdacio valtdasa miatt valt a
kutatdsok kozéppontjavd, hanem mert megjelent a munkahelyeken is az a generacio, akik
mar nem kilon tanultdk a digitdlis eszk6zok hasznalatat, hanem készségszinten tudjak
hasznalni ezeket. igy ennek a kutatasnak is természetes fokusza, hogy hogyan latjak
onmagukat és hogyan latjak munkatarsaikat a generacids tlikorben.

Az interjukbdl kirajzolédik, hogy a Z-generacio tagjai és vallalati szakember a generacios
kiilonbségeket nem tekinti kiemelt fékuszu témakornek, mikozben természetesen
megjelennek a generacidokbdl adddoé kilonbségek is, ezek nagy része inkdbb életkori
sajatossag.

A digitalizacios képességek skaldjan viszont a legtobb HR-es és a legtobb munkavallald is azt
tapasztalta, hogy nincsenek driasi valaszvonalak. Természetesen az Uj megoldasok,
szoftverek ismerete, vagy azok munkafolyamatba valé beépitése gyakrabban érkezik a fiatal
munkavallalé oldalardl, de a budapesti értelmiségi munkakérokben nem jellemz6 a
digitalizaltsag mentén huzddo torésvonal a munkavallaldk kozott. Ez azt is jelenti, hogy a
digitalis megoldasok ismerete és haszndlata mdra ezen munkakorokben természetes igy
biztosra vehet6, hogy az id6sebb generacidk is megfelel szintl digitalis tuddssal birnak.
Elmondhatd, hogy a Z-generacidsok digitalis eligazodasa nem meglepd, am az értelmiségi
munkakorokben mar csak az Ujdonsagok bevezetése terén szamitanak rajuk, hiszen a napi
munkavégzéshez sziikséges alapvetd digitalis tudassal az id6sebb generacidk is birnak.

Részlet HR-es interjukbdl:

LA digitdlis eszk6zbknek az ismerete alapszinten mdr rendelkezésre dll, van egy mély
alaptuddsa mindenkinek.”

A fiatalabb generdcioé gyakran hozza magadval a friss szemléletet és a technoldgiai
ismereteket.”

Altaldban véve is elmondhatd, hogy a generacids kiilonbségeket altaldban nem munkahelyi
konfliktusok irjak le leginkdbb, sokkal inkabb az egyén és a munkahely viszonyardl kialakuld
hozzaallasbeli kiilonbség.

Részlet munkavdllaldi interjukbdl:

,@enerdcios kiilbnbség nem érzédik, ezzel nem volt probléma.”

,En taldn egy hajszdinyival energikusabb vagyok, de meglepSen csak kismértékben.”
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»Nem jott ki a korkiilénbség, mert az emberek foglalkoznak egymdssal, mindenki nagyon
segitékész. Lehet veliik is viccel6dni.”

»Ami szadmomra mindig furcsa volt, hogy hogyan lehet mondjuk 6 évet egy adott pozicioban
ledolgozni. De igen ezen kiviil a munkavégzésben nem volt konkrétan generdcids kiilbnbség.”
»Mindig jon ezzel az id6sebb generdcid, hogy mi nem vagyunk hliségesek meg ilyenek. De ha
azt érzem, hogy nem értékelnek, akkor rohadtul nem maradok. A sziileim generdcidja meg
ugy volt, hogy alap, hogy nem értékelnek, még jo, hogy jol végzed munkdd, stb.”

»A munkamordl/munkavégzésben van egy szakadds, az idésebbek szigorubbak, jobban
tartjdk a hatdridbket.”

,Az idésebbek, akik mondjuk mdr 40 félétt vannak, 6k azért megszokott modon szeretnek
dolgozni és igy kevésbé rugalmasak”

A generacios kiilonbségek tehat sokkal inkabb a munkahelyrél alkotott képiik, az elismerés, a
rugalmassag és a személyes kiteljesedés kérdéskorében érhetSk tetten. Egy kotetlenebb,
lazdbb hangvétell, porgésebb munkahelyet képzelnek el idedlisnak, ahol a visszajelzések
szakmailag legalabb annyira épitik 6ket, mint emberileg.

Egy generacio, aki mast kivan a munkaeropiacon

Ahogy a fentiekben is kirajzolddott, azt [atjuk, hogy Uj elvarasok jelennek meg egy altaldaban
magabiztosabb és ambicidzusabb, néhol mar-mar tiirelmetlenebb generacié tagjaiban.
Fontos latni, hogy jelenleg ez az a generacio, aki leginkabb a palyaja elején jar, igy minden
ambicid és elvaras most keril mérlegre. A generdcid értelmiségi tagjai kozll vannak, akik
mar gyakornoksaguk éta tudatosan kezelik a karrier elvardsaikat és vannak, akik még csak
most kezdik az els6 par évet a munkaer6piacon, igy ezen a ponton nem jelenthetd ki
egyértelmden, hogy kollektiv kiallasrol vagy egy sz(ik elit kivaltsagairdl tudunk-e beszélni,
amikor azt latjuk, hogy ezen generacié munkahellyel kapcsolatos attitlidjeire a
munkaerépiacnak is reagalnia kell. Ahogy a kovetkez6 munkavallaléi idézetekben is latjuk
majd részben olyan vagyakat és elvarasokat fogalmaznak meg, amik generdcio-fliggetlendil
minden munkavallalé megfogalmaz a COVID 6ta, részben pedig céltudatosabban szemlélik
onmagukat a munkaerdépiacon.

Karrier és elGrelépési lehetGség kapcsan a gyorsasag és az elismerés a két fontos tényez6
szamukra. Ha ez nem adatik meg, akkor viszont pontosan érezniiik kell, hogy hogyan
illeszkedik a tirelmes varakozas a karrieratjukba.

,Tudtam, hogy ez egy kisebb cég, hogy ez egy startup. Most fognak terjeszkedni. Ez nekem
fontos volt, mert ezdltal kicsi a csapat, még be lehet illeszkedni, még veliik lehet fejlédni. Ez
egy nagyon nagy lehetdség a kiugrdsa igazabol nekem is, hogy ha tébb évet ott maradok a
cégnél és tovabb fejlédok.”
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“Fontos, hogy az elején valaki segitsen, hogy beilleszkedjek, nagyon gyorsan tanulok és
elengedhetnek utdna.”

»Eqgy hires vagy egy megbecsiilt nagyvdllalatnak neve a CV-ben biztosan sokat ér.”

,Legyen eldrelépési lehetdség, meg nyilvan jo fizetés is. Legalapvetébb az, hogy legyen jo a
fizetés, legyen j6 a munkakérnyezet.”

,Nekem az elérelépési lehetéség a legfontosabb, hogy hova tudok haladni ezzel a munkdval,
amit csindlok.”

A home office és a rugalmassdg kapcsan nagyon nagy szords volt az interjukban, azt 1atni,
hogy mindenki igényel egy bizonyos foku szabadsagot. Maga a home office intézménye mar
nem egyesek kivaltsdga, hanem egy egyensulyra torekvé vallalat fontos fokmérdje szamukra.

»Nyilvdn a szdmomra elényds, hogy ha tudok itthonrdl is dolgozni, viszont fontos, hogy
legyen egy iroda, ahova be lehet jdrni.”

A lokdcio meg a home-office elengedhetetlen, de lehet, hogy huzndm a szdmat, ha be kéne
mindig mennem.”

»A home office szabadsdgérzetet ad.”

,Sok helyen Idtom, hogy hidba vagy ott 8 drdban, négy ordban elvégzed a munkdd, széval
nem is biztos, hogy van ennek értelme.”

,En rugalmasnak gondolom magam, és ha én az vagyok, akkor a cég is legyen az. Ha benn
kell maradni tulérdzni, akkor benn maradok. De ha ugy van, akkor legyen egy home office
nap, vagy azt mondom, hogy 10-re tudok jénni, mert reggel van valami.”

A munkahelyi stabilitas kérdésében azt |atjuk, hogy interjualanyaink a klasszikus stabilitdsi
igény helyett ezt az anyagi megbecsilés és a hosszu tavu karriercélok mentén értelmezik.

,Az is elég fontos volt, hogy ha elvégeztem egy egyetemet és van egy diplomdm, meg legyek
fizetve.”

,Olyan gazdasdgban éliink, ahol a pozicidok is gyorsabban cserélédnek. Most mdr sokkal
nehezebb olyan fiatalt taldlni, akivel hosszutdvon is tud szamolni egy cég.”

~Egyébként nagyon fontos, hogy ne csak dicsérgessenek, hanem az Iatszédjon abban is, amit
kapok.”

A kutatas soran érdekes volt ugyanakkor azt is megtapasztalni, hogy a vallalat nagysaga, vagy
annak hirneve az interjualanyaink szdmdra a gyakornoksag kapcsan sokkal fontosabb volt,
mint a késébbiekben. Vagy legaldbbis mindkét igény megmutatkozott: mind a nagyvallalat,
mind a KKV felé talaltunk elkételez6dési hajlanddsagot. Ez mar a sokat emlegetett karrierut
és személyes preferencia fliggvénye, valamint az esetleges rossz tapasztalat mentén
rajzolodott ki.
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,A BIG4-t igyekszem kertlilni, nagyon-nagyon rossz tapasztalatokkal is vannak ilyen
helyekrél.”

»,Cégméret? Ennyi idésen ha van olyan nagy cég, ahol nem vagyok porszem, akkor elmegyek
oda; ha nem tudja ezt adni, akkor eljévék.”

,Nem mennék mdr kis céghez egydltaldn. En nagyon megszerettem a multis kézeget, hogy
csapatban dolgozunk, meg ugy van 6sszerakva a csapat is, hogy kiilénb6zé kompetencidju
emberek vannak.”

»Nagyon sok poziciondl mondjuk egy nagyobb vdllalatndl, hogy erre nem lenne lehet6ségem,
mert annyira szét vannak bontva az egyes folyamatok, hogy egyszerilien nem tudsz abba
beleldtni.”

A Z-generacios értelmiség jovoképe

Az értelmiségi fiatalok interjuinak zaré kdre minden esetben a jov6képre vonatkozé
elképzeléseket targyalta. Ebben a vonatkozasban a korabbi attit(idok latszédnak
megerdsodni, egy prosperald, onfejlesztésre és valtozasra nyitott, karrier irdnt elkotelezett
és magas vallalkozoi kedvvel biré generacid rajzolédik ki. Ebben a tekintetben az
onértékelésiik mellé magas dnbizalom is tarsul, talan pont az a magabiztossag az, amit HR
oldalrdl tobben kdnnyed elbizakodottsagnak irtak le a generacié kapcsan. S bar a tervek a
kor el6rehaladtaval valtozhatnak, a pozitiv jovGkép és a tenni akaras képes lehet levetni errdl
a generacioérdl a lustasag és tenni nem akaras sztereotipiait.

“Nem elégednék meg azzal, hogy random cégnél iiljek, én tényleg nagy dolgokat akarok.”
“En sajdt Cégen keresztiil szeretnék dolgozni. Freelancer mondjuk.”

“Két utat ldtok, vagy egy tok jo munkahelyen élvezném a munkdt és igy megtaldlom a
helyem, akkor szivesen maradnék egy helyen. Vagy mindenbél elegem lesz, és elkezdek
vdllalkozni.”

“Szeretnék Budapesten maradni, akdr a kiilféld is megfordul a fejemben, akdr remote. Es
szeretnék minél inkabb fejlédni.”

“Nem szeretnék alkalmazott lenni, inkabb sajat vdllalkozasban gondolkodom.”
“Szakmavadltdson gondolkodom. IT teriileten. Tuddsbdvités, tobb ajtot kinyit.”
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Kvantitativ kutatas 6sszefoglalasa

A kérddives kutatasunk kifejezetten jovébeli munkavallaldk, valamint a mar munkaerdpiaci

tapasztalattal rendelkez6 palyakezd6k attit(id és tapasztalati vizsgalatdra fékuszalt.

A kérddivet 234, Z-generdciods fiatal toltotte ki, a kutatasban févarosi értelmiségi munkakort

betoltdk és betdlteni kivand munkavallalok vettek részt. A kutatas koncentralt

mintavételezéssel tortént, ahol a gyakornokok felllreprezentalt csoportként vannak jelen,

hiszen a legelsé tapasztalataik megosztasaval még nem érintettek a kiilonb6z6 vallalati

kultura okozta érték és elvaras-kilonbségekben. A kutatds nem reprezentativ.

A valaszadok statisztikai osszetétele

A valaszadok koziil 163 né (69,66%) és 71 férfi (30,34%).

MunkaerGpiaci statuszukat tekintve a folyamatban [év6 tanulmdnyok mellett torténdé
munkavégzés tobb mint 58%-ukat érinti, mikdzben vannak akik kézben rész vagy teljes

munkaidében dolgoznak.

Munkaerdpiaci statusz kérdésre adott valasz:

Valaszok Valaszok
szazalékos aranya szama
Allaskeresé 17,09% 40
Didkmunkam van 20,09% 47
Gyakornoki pr,ogramban Yeszgk részt a 32,05% 75
folyamatban Iévé tanulmanyaim alatt
Gyak'ornokl programban \I/esz’ek re’szt 0,43% 1
befejezett alap-/mesterképzés utan
Részmunkaidds alkalmazott 7,26% 17
Teljes munkaidés alkalmazott 18,80% 44
Egyéb (kérjik, pontositsa) 4,27% 10
A végzettség tekintetében a kévetkezé megoszlas rajzolodik ki:
Valaszok Valaszok
szazalékos aranya szama
Ko6zépiskola 7,26% 17
Folyamatban lévé egyetemi/fGiskolai 58,12% 136
Egyetemi alapképzés vagy azzal egyenértékdi 23,08% 54
Egyete’ml,m,t,esterfokozat vagy azzal 6,41% 15
egyenértékd
Doktori fokozat vagy azzal egyenértékii 0,00% 0
Egyéb (kérjik, pontositsa) 5,13% 12
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A vdlaszaddk 71%-a a versenyszféra, 7%-a a nonprofit szféra, 6,5%-a pedig a kdzigazgatas
terliletén érintett a tapasztalatait tekintve.

Gyakornoki munkakkal kapcsolatos megélések

A gyakornoki munka kapcsan folyamatosan jelenlévé sztereotipia, hogy a vallalat nem fordit
elég id6t és figyelmet erre a terliletre vagy a gyakornokra, sokan csak az egyetemi képzésbél
fakado kotelezettségként tekintenek rd. Az interjukbdl azonban kirajzolddott, hogy mind a Z-
generacios fiatalok, mind pedig a munkaltatdk nagy potencialt 1atnak a gyakornoksag vagy
gyakornoki program mikodtetésében, ezért fontosnak tartottuk megvizsgalni, ezen allitasok
lecsapdddsat.

A valaszokbdl kideriilt, hogy a gyakornoki programban résztvev6k 74%-a tapasztalta azt,
hogy nagymértékben vagy teljes mértékben szakmai munkaval biztak meg, és csupan 10%-a
értékelte ugy, hogy a munkavégzésben minimalisan vagy egyaltaldn nem biztak rd szakmai
feladatot. Emellett kirajzolddik a munkaltatdi oldalrdl is az odafigyelés, hiszen a munkaltatok
2/3-a mar arra is figyelmet forditott, hogy megismertesse a vallalati értékeket és bevezesse a
jelenlévd munkahelyi kulturaba a gyakornokait. Ezek hatasara tobb mint 82% valaszolta azt,
hogy gyakornoksaga alatt sikerilt beilleszkednie a munkahelyi kozegbe.

A generacios kiilonbségek felmérése is fontos része volt a gyakornoki kutatasnak, itt a
véalaszaddk 1/3-a tapasztalta erételjesen a kilonbségeket, egy erésebb tobbség 40%, csak kis
mértékben tapasztalt ilyet.

Kérem értékelje, hogy az alibbi dllitisok mennyire jellemezték a gyakornoki idejét!

& gyakornoki iddszakban
wvalds szakmai munkat
vagertem

Sikerdlt beilleszkednia Sajit bdromon tapasztaltam
munkahelyi kizeghe a generdcids kildnbségek
okorta nehézségeket.

A gyakornoki program kapcsan arra is kivancsiak voltunk, hogy az interjuk alatt kirajzolodo
komplex munkahelyi elvarasrendszer, hogyan hat a munkavallaldkra gyakornoksaguk soran.
Melyek azok az elvarasok, melyeknek onértékelésiik alapjan megfelelnek és melyek azok,
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amelyeknek nem, vagy csak kis mértékben. A vallalati interjukbdl erésen kirajzolédott az a
kép, hogy a palyakezd6k a korabbi generacidhoz képest altalaban magabiztosabbak sajat
értékeik és kvalitasuk tekintetében. S bar az interjuk soran a kovetkez6kben taglalt elvarasok
mindegyike megjelent egy-egy valaszadd oldaldn, ezek teljes komplexitasukban csak kiilon
rakérdezve keriiltek el6. Ebbdl kifolydlag elmondhatd, hogy tobb elvaras szinte magatdl
értendd a pdlyakezd6k szamara, mig mdsok tekintetében is altaldban véve erésnek érzik

magukat.
Tapasztalatai alapjan milyen céges elvarasok jelennek meg a
gyakornokokkal szemben?
Elvarjak és HY?”ak'de Nem
(e ram nem o,
ram is igaz . elvaras
igaz
Valaszok Valaszok Valaszok
szdzalékos  szdzalékos  szdzalékos
aranya aranya aranya
Képes 6nallé munkara 92,57% 2,48% 4,95%
Talpraesett 91,00% 3,50% 5,50%
Lelkes, rlnotlvalt —jo hozzaallasu 90,00% 5,50% 4,50%
a munkahoz
Nyitott érdekl6d6 89,50% 3,00% 7,50%
Tanulni vagyo, tanulékony 88,89% 2,02% 9,09%
Csapatjatékos 87,06% 6,47% 6,47%
J6 kommunikacids képesség 86,14% 9,90% 3,96%
Kreativ, proaktiv 77,11% 6,97% 15,92%
Szakmai alazat 71,36% 10,05% 18,59%
Lojalis 60,00% 10,50% 29,50%

Ahogy a fenti 6sszesitésbdl is kirajzolddik, a HR-es interjuk generaciés magabiztossaga
megjelenik a valaszokban is, dm érdemes azokat a minimalis kiilonbségeket észrevenni, ami
az “Elvaras” és az “Elvaras, de nem tudja teljesiteni” oszlopokban jelenik meg. Ezekben a
Szakmai aldzat és a Lojalitds kiemelkedik, amelyek ugyan nagyon magas aranyban
elvarasként sem fogalmazddnak meg, dm amennyiben megfogalmazdédik, akkor sem tudnak
vagy akarnak sokan eleget tenni ezen elvarasoknak. S mikdzben egy dsszességében
magabiztos generdcio képét latjuk kibontakozni a valaszadasok altal, kézben a Jo
kommunikdcids képesség mar egy olyan elvarasnak latszik, amit jelents tobbségben varnak
el a munkaltatdk, am minden tizedik fiatalnak ez komoly kihivast jelent.

A mukavallaldi attitlidvizsgalat soran mind az interjukban, mind pedig a kérdéiv alapjan jol
[atszédik, hogy a pdlyakezd6k akarnak tanulni és lelkesek is a munkahelyi kihivasok kapcsan
(Tanulni vagyd valamint a Lelkes, motivdlt elvardasok eredményei). Ugyanakkor az is jol
latszédik, hogy a Kreativ, proaktiv kérdésben mar sokkal erésebb elakadasrél szamolnak be a
kitoltok. Itt 169-en valaszoltak ugy, hogy érzékelik ezt az elvarast, am ebbdl 14-en (8,2%)
mondta azt, hogy ennek az elvarasnak nem tud eleget tenni.
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Munkaeropiaci altalanos tapasztalatok

A kutatas egyik legérdekesebb tapasztalata kétség kiviil az, hogy a fiatal palyakezd&k els6
munkahelyi elhelyezkedéslik kapcsan pozitiv tapasztalatokra tettek szert, korulbelul 2/3-uk
szamolt be arrél, hogy inkabb kdnnyen vagy nagyon kénnyen talalt allast. Ez egy szembet(ing
generdcids megélés a korabbi generdcidk elsé munkahely megtalalasaval kapcsolatos
élményének tekintetében.

Miel6tt azonban azon vélaszokat vessziik sorra, melyek a mar gyakornoki idén tuli elsé
munkahelyi éiményeket dolgozzak fel, egy altalanosabb munkakeresési attitlid jelenlegi
trendjét szeretnénk bemutatni. Ugyanis megkérdeztiik azokat, akik még nem taldltak
munkat, vagy még folyamatban van az egyetemi tanulmanyuk, hogy ,Amennyiben most
munkdt keresne, milyen szempontok élveznének prioritdst?” Ezt egytdl tizig terjed6 skalan
kellett sorba rendezniiik. A valaszokbdl egyértelm(en kideril, hogy nagyon kiilénb6z6 egyéni
preferencidk mentén mérlegelnek, ugyanakkor a Fizetés az abszolut kiemelkedd, ezt
kdvetben a Szakmai fejl6dés és tanulds, valamint a Sajdt képességeknek megfeleld hasznos
munka érte el a legkedvez6bb megitélést. Mig a munkakdrnyezet, home office vagy épp a
vallalat kdzéleti szerepvallaldsa vagy az olyan hosszutavu célok, mint a Magdnnyugdij
hozzdjdrulds kevésbé vonzo a fiatalok szamara. Az individualis célokbdl valé kiindulds ugyan
nem okozhat igazi meglepetést, de a fiatal munkaeré megszdlitasa tekintetében érdemes a
vallalati brand bemutatasanal az itt kirajzolédd prioritasokat figyelembe venni.

Amennyiben most munkdt keresne, milyen szempontok élveznének prioritdst? Tegye sorba egy 1-tél
10-es skdldn!

Atlag | Median
Fizetés 3,13 2
Szakmai fejl6dés / tanulas 4,5 4
Képességeimnek megfeleld hasznos munka 4,5 4
Stabil munkahely 4,63 4
Gyors karrierut lehetGsége 5,53 5
A kozvetlen vezet6 személyisége 5,56 6
Legalabb heti két nap home office 5,61 5
Modern iroda 6,56 7
A vallalat kozéleti szerepvallalasa 7,31 8
Magannyugdij hozzajarulas 7,55 9

A munkahely megtaldlasa soran folyamatosan felmeril8 kérdés, hogy mi volt el8szor? A
munkaltatd hatarozza meg, hogy hol teszi kézzé a szabad helyeket, vagy a munkavallaléi
attitlidokre épit egy munkaltatd? Az aldbbiakban abba nyerhetiink bepillantast, hogy milyen
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hozzadllast lathatunk a Z-generdcid kapcsan. A valaszokbdl kirajzolédik, hogy jelenleg az
Alldsportdlt, majd a Személyes ajdnldst 1atjak a legcélravezetSbbnek ebben a tekintetben, az
utolsé helyen pedig a TikTok-ot.

Amennyiben most munkat keresne, milyen fellleten/formaban tenné azt? Kérem allitsa fel személyes sorrendjét!
(ahol az 1-e5 3 legvaldszinibb, 5-0s pedig a legkevesbe valoszind feluletet jelent:.)

100

19.61%

Linkedin Facebook, Instagram TikTaok Alldsportal {pl Sremélyes ajanlasok
profession_hu)

® 1 LI ® =

Mindazokat megkérdeztiik, akik mar a munkaerépiacon aktivan jelen vannak, valamint akik
még csak gyakornoki tapasztalattal vagy egyaltalan nem rendelkeznek munkatapasztalattal,
hogy Osszességében milyen a viszonyuk azokkal a komplex elvaras-rendszerekkel
kapcsolatban, amit a gyakornoki programban résztvevékkel is felmértiink. Itt azt [atjuk, hogy
nincs nagyon nagy kulénbség a két csoport kdzott. Az 6nbevallds alapjan a legtdbb
elvarasnak ugy latjak, hogy meg tudnak felelni. Két adatot azonban érdekes kiemelni, a
Lojalitds dimenziéban az latszodik, hogy nem csak a gyakornokok egy része, de a
munkavallalok érzékelhetd része sem latja, hogy ez jelenleg vallalati oldalon elvarasként
megjelenik. Ami pedig a Szakmai aldzatot jelenti, minden 6t6dik valaszadd szerint nem
elvaras a cégek fel6l. Ezen szempontokat a Csapatjdtékos és a Nyitott, érdekl6dé kéveti, ahol
minden tizedik valaszadé megélése szerint nem elvaras. Az is jol latszédik ugyanakkor, hogy
bar nem tekinthetd tulnyomé tobbséget érint6 problémanak, még az 6nbevallas alapjan is
egy jelentls kisebbség a Kommunikdcios képesség, Lojalitds és Kreativitds, proaktvitds
tekintetében kiizdelmeket él meg.
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Tapasztalatai alapjan, milyen céges elvarasok jelennek meg a fiatal munkavallaléval szemben?

Elvartak ésigaz | Elvartak, de rdm nem Nem volt
is volt ram. volt jellemzé. elvards
Vilaszok , Valaszok
szazalékos Valaszok szazalékos
. szazalékos ardnya .
aranya aranya
Tanulni vagyd, tanulékony 93,33% 1,67% 5,00%
Talpraesett 91,67% 4,17% 4,17%
Lelk Valt — g
elkes, MOtivait = Jo 90,00% 5,00% 5,00%
hozzaallasu a munkahoz
Képes 6nallé munkara 89,92% 6,72% 3,36%
Nyitott, érdeklédé 88,33% 0,83% 10,83%
K Ry
L‘;,pgsrzé:””' aclos 87,50% 7,50% 5,00%
Csapatjatékos 83,90% 3,39% 12,71%
Kreativ, proaktiv 79,83% 5,88% 14,29%
Szakmai alazat 74,17% 5,83% 20,00%
Lojalis 67,23% 8,40% 24,37%

Munkahelyi tapasztalatok

A mar munkat talalt palyakezddket is hasonld kérdések megvalaszoldsara kértiik, mint a

gyakornokokkal tettik.

Kérem jellemezze, az alabbi szempontok mennyire voltak fontosak Onnek az elsé munkahely

valasztasnal?

Atlag

Rugalmassdg munkaidbvel kapcsolatban 4,3
A tanulas, fejlédés lehet6sége 4,27
J6 céges hangulat 4,23
A szakmaisag és a szakmai el6relépés lehetGsége 4,21
Anyagi biztonsag — megfeleld fizetési ajanlat 4,08
Anyagi biztonsag — a cég pénzigyileg stabil legyen 3,8
Rugalmassag munkavégzés helyével kapcsolatban (pl. home

office) 3,79
A vallalat filozofidja - tarsadalmi szerepvallalasa 3,01
A vdéllalat ismert brand/ nagyvallalat legyen 2,66
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Mivel itt mar nem a dontési altali priorizalast szerettiik volna felmérni, a fenti kérdést egytdl
oOtig terjedd skdlan kellett értékelnitik. Minden szempontot egyenként értékelve. (Ahol az 1-
es egyaltalan nem, az 5-0s a teljes mértékben valaszt jeldlte.) Itt jol latszodik, hogy nagyon
hasonld kép rajzolddik ki, mint a gyakornoki tapasztalatok kapcsan. Célunk is volt, hogy mint
egy kontrol kérdésként itt is megnézziik az attitlidbeli eltéréseket. Itt ugyanakkor egy
szempontot érdemes kiemelni, hogy a munkavégzés munkaidGben torténé rugalmassaga
fontosabb, mint a home office/iroda kapcsan felmerild rugalmassag.

Amikor azonban a Home office lehetGséget kilon is kérdeztiik, kirajzolodott egy erés hibrid
munkavégzésre vald igény, amit a fenti valaszokbdl és az interjuk eredményeibdl kiindulva
ugy tdnik nagyrészben fel is ajanlanak a munkaltatok. Arra a kérdésre, hogy On szdmdra
milyen az idedlis home office ardny egy héten? A mar elhelyezkedett vdlaszaddk 35-36%-a
kettd, illetve a harom napot jeldlte meg.

Abban a tekintetben pedig, hogy a mar elhelyezkedett Z-generacids munkavallalok, hogyan
élték meg a munkdba 4allas kezdeti id6szakat elmondhatd, hogy 56%-uk azt érezte, hogy
szakmai munkat kapott, mar az elején, ugyanakkor még minden negyedik valaszadé inkabb
nem, vagy egyaltalan nem érezte, hogy a munka, amit végez szakmai tartalommal birna. Ami
a vallalati kultarat illeti, itt a vallalatok 2/3-a mar jelent6s figyelmet forditott ennek
ataddasara a kezdeti id6szakokban is, ugyanakkor jol latszodik, hogy ezen a tertileten is b6ven
van fejlédési lehet6ség, hogy a palyakezd6k valdban megtapasztaljak a vallalati értékeket.
Udit8 volt azt is latni, hogy nem volt olyan valaszadd, aki egyértelmien azt nyilatkozta volna,
hogy egyaltalan nem sikeriilt szamara a munkahelyi beilleszkedés.

Ami pedig a generacids konfliktusokat illeti, ugy tlinik, hogy a valaszaddi megélésben, ezek
sokkal kevésbé vannak jelen, mint az ezzel kapcsolatos sztereotipia, ugyanis csupan 22%-uk
mondanad, hogy egyértelmden fellelhet6ek ezek a jelenségek, 44%-uk viszont nagyon kis
mértékben taldlkozott csak generdcids nehézségekkel.

Kérem értékelje, hogy az alabbi dllitasok mennyire jellemezték a munkaba allas kezdeti idoszakat!

A gyakornoki idészakban Avallalat figyelmet forditott Sikerult beilleszkedni a Sajat bGromon tapasztaltam
valds szakmai munkat r4, hogy a szakmai mellett a munkahelyi kozegbe a generacios kilonbségek

. munkakultura és vallalati .
végeztem okozta nehézségeket.
értékekeiket is megismerjem

yaltalan ner ® 2 ® -
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